
Werkwijze 
Overbruggingsplekken Rotterdam

Melding bij gemeente
Cliënt komt in beeld.

Beeldvorming door overbruggingszorgaanbieder
Zorg- en woonbehoefte in kaart brengen.

Intake bij Centraal Onthaal  
Wlz-check, huidige toestand en aandachts-
punten en toestemmingsverklaring.

Zoeken naar passende vervolgplek 
Via casusoverleg 

Centraal Onthaal informeert Zorgkantoor (ZK) 
Stuurt toestemmingsverklaring mee (of meldt 
dat deze ontbreekt).

Voorbereiding vervolgplek
Dossierhouder maakt zich klaar voor komst  
cliënt. (Richtlijn: elke stap ± 4 weken.)

Zorgkantoor controleert dossierhouder: 

Zorgkantoor controleert dossierhouder: 

Zorgkantoor kiest passende overbruggingsplek 
Meldt aanbieder dat cliënt komt.

Cliënt gaat naar overbruggingsplek of terug 
naar dossierhouder.
 (Let op: soms 1-3 nachten reguliere MO nodig.)

Ja, plek beschikbaar
Cliënt terug naar dossierhouder  
(of dossierhouder regelt zelf overbruggingsplek).

Voor 12:00
Zorgkantoor informeert Centraal Onthaal en Centraal 
Onthaal informeert cliënt.
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Fase 1
Van melding tot plaatsing  
(max. 2 werkdagen)

Ja, maar wachtlijst / zorg beëindigd 
Toeleiding naar overbruggingsplek.

Na 12:00
Zorgkantoor informeert de overbruggings-
zorgaanbieder en MO informeert cliënt.

Nee 
Toeleiding naar overbruggingsplek.
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Fase 2
Van plaatsing tot uitstroom 
(max. 12 weken)


